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Profiel voorzitter Centrale Cliëntenraad  
 
 
Profiel Rivas Zorggroep 
Rivas Zorggroep is een ketenorganisatie die intramurale en extramurale zorg levert. De organisatie is 
georganiseerd in vier domeinen. Rivas Zorggroep heeft de cliëntenmedezeggenschap geregeld 
uitgaande van de Wet Medezeggenschap Cliënten in Zorginstellingen. De cliëntenmedezeggenschap 
volgt de zeggenschap.  
 
 

 
 
 
De cliëntenmedezeggenschap voor de Langdurige Zorg in de 17 locaties is geregeld via de 
cliëntenoverleggen.  
Voor de overbrugging tussen het Cliëntenoverleg en de Cliëntenraad Langdurige Zorg zijn er 
gebiedsgebonden clusterraden samengesteld.  

Cluster 1 (Papendrecht) – De Waalburcht, De Wieken, De Markt en de Alblashof;  
Cluster 2 (Sliedrecht) – Waerthove, Tiendwaert, Judith Leysterhof en ’t Waellant;  
Cluster 3 (Gorinchem) – Bannehof, Steijndeld, Schutse, Molenhoek en Het Gasthuis;  
Cluster 4 (Leerdam) – Lingesteyn, Merlinge, Vijverhof, Laakse hof.  

 
De Centrale Cliëntenraad en de Raad van Bestuur hebben afspraken gemaakt over een regeling met 
betrekking tot ondersteuning en facilitering van de cliëntenmedezeggenschap van Rivas Zorggroep. 
Rivas Zorggroep stelt de faciliteiten, ambtelijke ondersteuning en materiële middelen ter beschikking 
aan de cliëntenraden, zodat deze hun taak naar behoren kunnen uitoefenen.  
De leden van de Cliëntenraden ontvangen jaarlijks een onkostenvergoeding voor hun werkzaamheden.  
 
Rivas Zorggroep is aangesloten bij de Landelijke Commissie van Vertrouwenslieden.  
De Cliëntenraad van het Beatrixziekenhuis is lid van het Landelijke Steunpunt cliëntenRaden (LSR). 
 
 
Competenties van de voorzitter van de Centrale Cliëntenraad: 

 heeft een visie op de behoeften op het gebied van zorg, gezondheid, welzijn en wonen alsook op 
de mogelijkheden om daarin te voorzien;  

 is bij voorkeur woonachtig in het Rivas zorggebied en is goed bekend met de regio waarin Rivas 
zorg verleent;  

 beschikt over het vermogen zich vanuit cliëntperspectief een oordeel te vormen over voorgelegde 
aangelegenheden;  
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 heeft het vermogen en de attitude om de gesprekspartner namens de organisatie met raad en als 
klankbord terzijde te staan; 

 bewaart een juist evenwicht in betrokkenheid en bestuurlijke afstand; 

 is in staat het beleid van de organisatie te toetsen; 

 initieert de verbinding met de cliëntenraden van de vier domeinen. 

 kenmerkt zich door een onafhankelijke opstelling, integriteit, verantwoordelijkheidsgevoel en oog 
voor het belang van de achterban; 

 is voldoende beschikbaar;  

 kan omgaan met vertrouwelijke informatie; 

 is bekend met de actuele (spel)regels van cliëntmedezeggenschap bij zorginstellingen die is 
geregeld in de Wet Medezeggenschap Cliënten in Zorginstellingen en is zo nodig bereid bijscholing 
te volgen op het gebied van medezeggenschap en op het gebied van patiëntenrechten.  

          
Taken en vaardigheden van de voorzitter: 

 is in staat om de vergaderingen goed te leiden, met gevoel voor cliëntenperspectief in het 
algemeen en geeft gepaste ruimte aan ieders inbreng; 

 doet een appèl op het inlevingsvermogen van de leden voor elkaars aandachtsgebieden; 

 is contactpersoon voor de Raad van Bestuur en de Centrale Cliëntenraad; 

 heeft een bewakende verantwoordelijkheid voor wat betreft onder meer: 
o de goede informatieoverdracht vanuit de Centrale Cliëntenraad;  
o de organisatie van de vergaderingen van de Centrale Cliëntenraad (agenda, stukken, 

verslaglegging); 
o de uitvoering van de besluiten van de Centrale Cliëntenraad en de afspraken met de Raad 

van Bestuur;  
o de goede naleving van het reglement; 

 
De voorzitter van de Centrale Cliëntenraad is niet in loondienst bij Rivas Zorggroep en is niet zodanig 
verbonden met andere organisaties dat dit aanleiding kan geven tot belangenverstrengeling waardoor 
zijn/haar integriteit in het geding komt. 
 
De voorzitter verdiept zich in de cliëntmedezeggenschap bij Rivas. Daartoe zoekt hij/zij de verbinding 
met de cliëntenraden van de vier domeinen. De voorzitter houdt rekening met de breedte van Rivas en 
zorgt ervoor dat de aspecten van alle domeinen worden meegenomen in de cliëntmedezeggenschap 
zoals die door de Centrale Cliëntenraad wordt uitgeoefend. Hij/zij heeft aandacht voor de interactie en 
samenhang van de verschillende vormen van zorg in de Centrale Cliëntenraad. 
  

 


